Centrum fyzioterapie Andél
Stefanikova 229/5
150 00 Praha 5

Fyzioterapeut s.r.o

Pravidla provozu nestatniho zdravotnického zarizeni
upravujici vztah zdravotnického centra a klienta pii 1€cbé

1/ Centrum fyzioterapie And¢l ( dale jen Centrum) je zdravotnické zatizeni s
ucelenym odpovédnym ptistupem k pohybovym obtizim ¢lovéka. Centrum poskytuje
fyzioterapeutické sluzby klientim prostfednictvim svého tymu, nabizi individuélni a
skupinové programy.

2/ Terapeut je vazan mlcenlivosti. Informace, které se dovédél od klienta v souvislosti
s 1é¢ebnym procesem nesdéluje nikomu mimo terapeuticky tym pracovnikli Centra.
Informace o klientovi jsou sdélovany pouze v ramci konzultaci terapeutd na
pracovisti a slouZi k sestavovani nejvhodnéjSiho terapeutickeho planu pro
konkrétniho klienta v rdmci individuédlniho ptistupu. Klient je opravnén pozadovat,
aby terapeut nékteré informace o ném nesdéloval Zadné jiné osobé z
terapeutického tymu.

3/ Centrum se zavazuje nabidnout klientovi termin navstév u terapeuta dle vzajemné
dohody a moznosti. RovnéZ se zavazuje doporucit terapeuta se znalosti problematiky
tykajici se konkrétnich potizi klienta. Na prvnim setkéani terapeut domluvi s klientem
podminky terapie Casové a financni.

4/ Pojisténctim pojistoven 201 a 205 prichazejicim s platnou Zadankou FT vétSinu
terapeutickych ukont hradi pojiStovna. V ptipad¢ vyuzivani sluzeb nehrazenych
pojistovnami si pacient hradi ukony sam dle platného ceniku. /tejpovani, sucha jehla/

Po dohod¢ s terapeutem je délka jedné terapie hrazené pojiStovnou 25minut
véetné oblékani a svlékani pacienta, nebo 50 minut

Doporucujeme a sami pro efektivni terapii doporucujeme terapii 50 minut.
Zbylych 5 ¢1 10 minut slouzi terapeutovi k administrativnim tkoniim v doplnéni
zdravotni dokumentace, ktera je nutna pro thradu ukonti ZP.

5/ Centrum timto informuje pojisténce vyse uvedenych pojistoven o cenach a dalSich
platbach, které klient bude hradit:

350,- K¢ - administrativni poplatek vztahujici se s novym kalendainim rokem k FT
zadance. Tento poplatek neni vybiran za sluzby uzce souvisejici se zdravotni péci o
klienta, ale v souvislosti s administrativnimi sluzbami, které centrum na pozadani
poskytuje a které nejsou hrazeny v platbach ZP
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6/ Pocet sezeni/ terapii je uren za zakladé dohody mezi klientem a terapeutem a to
dle vaznosti a povahou potizi se kterymi pacient pfichazi a mozZnosti thrady
pojistoven. Kazdy termin navstévy klienta u terapeuta je predem domluven a je
povinnosti pacienta se dostavit.

V pripadé, Ze se klient nemiiZe z vaznych divodu dostavit, je povinen se
nejpozdéji do 18 hodiny predchoziho dne omluvit z terapie nejlépe formou SMS.
UmozZni tak zarezervovat €as své nevyferpané navstévy jinému klientu
¢ekajicimu casto s akutnimi obtiZemi na brzky volny termin.

Pokud tak neucini , Centrum bude poZadovat nahradu nakladi a uSlého zisku
Centra zpilisobené nevyuZitym terminem terapeuta 50% z plné ceny terapie
uvedené v platném ceniku Centra.

KONTAKT PRO OMLOUVANI DOMLUVENYCH TERAPII :
telefon : 728 562 350 , 720 035 235

7/ V ptipad¢ opakovanych pozd¢ omluvenych nebo neomluvenych absenci pacienta
na terapii je Centrum opravnéno terapii ukoncit. Terapie bude pozastavena, pripadné
zcela ukoncena také v ptipade, kdy klient neprovede thradu nakladt a uslého zisku
Centra (viz vyse)

8/ V ptipadé, Ze terapie nemiliZze probéhnout z provoznich diivodi Centra ¢i z diivodu
nepfitomnosti terapeuta, je Centrum povinno o tom klienta neprodlené informovat a
nabidnout mu jiny nejbliz§i nahradni termin.

9/ Centrum si vyhrazuje pravo zménit cenik jednotlivych sluzeb poskytované
Centrem, jakoz 1 vysi ro¢niho poplatku za administrativni sluzby. Na tyto zmény
bude klient upozornén s dostate¢nym predstihem.

za Centrum fyzioterapie And¢l klient / pacient
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